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特斯联与 AI CITY——智能时代的 

城市进化论 

翟昕、翟耀  

 

案例摘要：十九大报告中提出“建设数字中国、智慧社会”，这一理念开启了

中国数字化转型的新时代，数字科技和新经济行业也站上了国家新旧动能转

换的主舞台。城市作为融合应用人工智能、物联网等诸多先进技术和理念的

入口级综合场景，成为了数字化时代市场关注的焦点。 

光大集团旗下的特斯联科技集团有限公司，自 2015 年成立开始，深耕城

市数字化与物联网领域，经过多次战略调整和坚持不懈的实践探索，结合自

身在技术、产业、生态等各方面的优势，利用 AIoT(人工智能物联网)服务赋

能传统城市场景，并孵化出以 AI CITY 为主旨的城市一体化智能产品，积极

助力城市智能化转型。 

本案例适合创业战略与规划、数字化转型、智慧城市等相关课程，同时

也有助于读者了解物联网、人工智能等相关主题。 
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社区犯罪率降低 90%，建筑节能率达到 30%以上，建

筑运维人力成本降低 40%，仓库失火率降低 90%，新冠疫

情期间风险人群自动排查准确率达到 90%以上，零售坪效

提升 20%……这些听起来难以在短时间内完成的目标，正

在被一家名为特斯联的科技公司通过各种解决方案陆续

实现着。 

2017 年，习近平在十九大报告中提出“建设创新型

国家”“建设数字中国、智慧社会”。这是自 2013 年中国

开始大力发展“智慧城市”之后，在理论和实践层面的概

念升级。中国将进入数字科技的爆发期和黄金期
1
，数字

科技也已经从体量较小的新经济领域拓展到社会生产生

 
1 中国国家发展和改革委员会 .《中国将进入数字科技爆发期和黄金期》  
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活的方方面面，成为中国发展的新动能。 

“其实，从 2015 年开始，我们就关注到数字化转型和物联网这个领域，当时业

内同行们更多的时候开始思考，智能化时代的入口是什么？”特斯联副总裁安韧回

忆起当时的市场，这样坦言道，“而我们选择智慧场景和城市作为切入点，其实也是

一个慢慢摸索的过程。” 

特斯联成立于 2015 年 11 月，是光大集团体系内的光大控股在新经济领域发展

的核心战略平台，以人工智能+物联网技术打造智慧城市，为城市管理者、企业、市

民提供社区园区、办公商业、公共事业、电力能源、零售文博等一站式解决方案
2
。

虽然成立的时间不长，但是在实践中，特斯联利用 AIoT(人工智能物联网)赋能城市，

提供一体化的城市智能化转型服务，助力产业智能化、数字化升级，已经迅速成长

为 AIoT 和城市赛道内的超级新物种。2020 年 7 月，特斯联正式成为 2020 年迪拜世

博会官方首席合作伙伴。2020 年 8 月 4 日，胡润研究院对外发布《2020 胡润全球独

角兽榜》，共评选出了 586 家成立于 2000 年之后，估值 10 亿美元以上的非上市公

司，特斯联位列其中，在上榜的全球人工智能独角兽企业中位列第 33 位
3
。 

 

一.中国社会与城市的数字化转型 

1.基础设施和技术驱动的智能化时代 

来自市场研究公司 Machina Research 的最新数据显示，全球物联网连接数量

及物联网收入在 2015-2025 年之间将增长三倍。2015 年，全球物联网连接数量为 60

亿个，根据预期推算，到 2025 年这一数字将增至 270 亿个。同期，物联网收入将从

7500 亿美元增至 3 万亿美元，其中总收入中的 1.3 万亿美元将通过设备、连接和应

用收入直接来自于终端用户
4
。剩余部分则将来自于上下游资源，包括应用开发、系

统集成、托管和数据货币化。 

2015 年，“互联网+”这一概念正式被国家认可并被纳入政府工作报告。在传统

行业与“互联网+”进一步深度融合的同时，已有人开始思考“互联网+”的下一站，

中国数字化转型的道路该走向何方。 

2019 年的《政府工作报告》首次提出了“智能+”，要求“深化大数据、人工智

能等研发应用，壮大数字经济”。“智能+”是科技发展和应用的新阶段和新维度，更

 
2 特斯联官网  http://www.tslsmart.com/about/ 
3 新浪财经 .《2020 胡润全球独角兽榜发布》  
4 中文互联网数据资讯网 .《Machina Research：预期到 2025 年全球物联网连接数量达 270 亿

个》  



ENTREP-1-20201112-201 
特斯联与 AI CITY——智能时代的城市进化论 

 3 / 24 
 

是中国经济社会各领域数字化转型的新方向和新未来。据工信部数据，截至 2020 年

5 月末，中国蜂窝物联网用户达 10.97 亿，同比增长 44%，比上年末净增 6886 万户，

其中应用于智能制造、智能交通、智能公共事业的终端用户增长均达 30%左右
5
。根

据 GSMA（全球移动通信系统协会）和中国信息通信研究院共同预测，中国目前已是

全球最大的 M2M（Machine to Machine，机器对机器通信的泛称）市场，2020 年中

国蜂窝连接数有望达到 3.5 亿，年复合增长率约 29%
6
。 

从互联网时代到智能时代，中国云数据中心资源总体供给规模平稳增长，近年

来复合增长率在 30%以上。全球 500 强超级计算机的计算能力中有 32%来自中国，仅

次于美国的 37%。北京、上海、广州、武汉、重庆五大标识解析国家顶级节点
7
已建

成运行，42 个二级节点上线运营。在工业互联网领域，全国具有一定区域和行业影

响力的平台超过 70 个，跨行业跨领域平台平均工业设备连接数已达到 65 万个，平

均注册用户数突破 50 万
8
。 

数字经济无疑已经成为经济社会发展的新动能。2018 年，我国数字经济总量达

到 31.3 万亿元，占 GDP 比重超过三分之一，达到 34.8%，占比同比提升 1.9 个百分

点。数字经济的发展对 GDP 增长的贡献率达到 67.9%，成为带动我国国民经济发展

的核心关键力量
9
。预计到 2025 年，互联网将帮助中国 GDP 年增长率提升 0.3%到

1.0%，相当于 GDP 增长总量的 7%到 22%
10
。 

 
图 1 2016-2018 年中国数字经济发展情况  来源：中国信息通信研究院 

 
5 工信部 . 《2020 年 1-5 月通信业经济运行情况》  
6 中国信息通信研究院 . 《移动运营商与数字转型》  
7 标识解析国家顶级节点，是一个国家或者地区内部最顶级的标识解析服务节点，能够面向全

国范围提供顶级标识编码注册和标识解析服务，以及标识备案、标识认证等管理能力  
8 人民邮电报 . 《开创工业互联网平台发展新格局》  
9 中国信息通信研究院 . 《中国数字经济发展与就业白皮书（2019 年）》  
10 麦肯锡 . 《中国的数字化转型报告》  
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